Actualizacion

CUMBEX’M de Datos de Clientes

Generamos Confianza

C-010-26

Este manual orienta el proceso de actualizacion vy
correccion de datos de su empresa. Si ya inici6 el tramite y
falta algin documento o existe un error en la informacion,
revise el correo enviado por nuestro sistema, donde se
detallan los datos requeridos. A continuacién, encontrara
el paso a paso para completar la actualizacion.

Paso 1: ingresar a
https://www.combexim.com.gt/consultas/login.php

Paso 2: Ingresar a mi cuenta Micuenta Crear cuenta

Paso 3: Ingresar a no tienes
usuario

— .

COMBEXIM

Generamos Confia

Bienvenido

INGRESAR

gOERGT-"

Movemos la &m{a’/mﬁﬂ/ que impulsa los negocios “@’; B

www.combexim.com.gt



https://www.combexim.com.gt/consultas/login.php

Actualizacion

CUMBEX’M de Datos de Clientes

Generamos Confianza

Paso 4: Ingrese el NIT de la persona que esta haciendo el llenado de
informacioén e e T
CoMBEXIM

INGRESE NUMERQ DE NIT:

NIT personal {“}

[ 9639047 )

MARIA DE LOS ANGELES TUYUC DE LA CRUZ

... [

Paso 5: Ingrese el NIT de la empresa de la cual se esta actualizando datos

CoMBEXIM

(an - 7Y n
(@) (@ @ B —{L)—(R—(TR
INGRESE NIT EMPRESARIAL
Ingresa el NIT de s empresa que va actualear 0 validar registrg

NIT empresaral (*)

52449092 <
l |

ASOCIACION PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DE ABROPUERTDS
Y PUERTOS COMBEX-IM

.. [R—
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Paso 6: Ingrese la informacién solicitada, seleccione “No soy Robot” vy
“ver términos y condiciones” e indicar que los ha leido para que le
permita continuar a la siguiente pagina

@ @ @ ® © ¥ @ @ m

INFORMACION PERSONAL

NIT personal Nombre completo
5365651 MAYORPIT, SOCIEDAD ANONIMA
Correo electronico (*) Confirmar correo electronico (*)

ejemplo@combex.com | ejemplo@combex.com ‘

DPI(*) Puesto (*)

‘ 0000000000000 |

Administrador ‘

™
\/ No soy un robot

reCAPTCHA
Privacitsd - Candicianes

Ver términos y condiciones Regresar m

b ada pa A Lads por Aprabady por Ficha g Aprabackin
(OMBEX - I
Comsexam miae |
Pakitka da Praiecdénds los Saio Tl ek | SveiEm
L I TI0 L

Por favor leer detenidamente los términos y condiciones de datos antes de "crear o validar un usuario™

‘ Términos y condiciones |

He leido y acepto los términos y condiciones de registro
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Paso 7: Completar la informacion requerida, descargar documento y
subirlo firmado y sellado

Descargar documento
Formulario de descarga: Declaracion Jurada Para Relacion Comercial COMBEX-IM === colocar informacidén

Subir {Sellado y firmado)

Declaracion jurada relacion
COMBEX-IM

_______________________________

o L

— g e D

Paso 8: Subir los documentos solicitados y de acuerdo con su empresa,
(peso maximo 1M) en caso contrario comprimir PDF y subirlo en el
mismo formato

DOCUMENTACION ADJUNTA

RTU Actualizado (*) Patente de comercio

o
o

7 /
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Al completar la carga de documentos seleccionar “siguiente”

DPI representante (Posterior *) Resolucion funcion piblica

o
o

— 3 -

Paso 9: Descargar carta de adhesion al cdédigo de ética, completar
informacion y subir el documento firmado y sellado

©0 000 © = T
ASOCIADOS DE NEGOCIO

Carta de adhesion del codigo de &tica Lineamiento Proveedores

Suelte aqui el archivo, o haga click para
seleccionar uno

,.__________
[ -

o

Codigo de ética y conducta COMBEX-IM, canal de denuncias 1 ¢

Carta de adhesion, codigo a terceros @

Lineamiento de Proveedores con Combexim ¢

— D e D
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Paso 10: En esta opcion se agrega informacion de contacto y envid de
notificaciones, completar de acuerdo con su empresa

CONTACTOS

PUESTO NIT NOMERE EMAIL TELEFONO SELECCION NOTIFICACIONES

REPRESENTANTE LEGAL / BreTeTeT—— (Enviacorrea? % JEnulaSMS? x  gEnwiacomrea Bodega Cowier? % jEnvia comeo Bodega Expa? %
. ! SRR W DO000D@gmail.com 00000000 ‘

PROPIETARID I J J JEnvia correo factra Fel? % JENwia corren Bodega Impo? X

— 3

Paso 11: Aca deberd colocar los usuarios que la empresa requerird, tomar
nota que los usuarios son individuales y de uso intransferible

ADMINISTRACION DE ACCESQS

Filtrar por estado

—— Colocar usuarios que se requieren TODO
CAMPOS REQUERIDOS *
PRIMER REGISTRO
NIT persanal Nombre opl Corren Puesto Estado Fecha Accesas
5365651 KMXBRIEOOCCORDRINNK 0000000000000 RN R ORI OO propietario ACTOD 24-02-2026 @
USUARIOS ADICIONALES
NIT personal * Naombre * Pt * Carren . Puesto * Estado * Fecha* Accesos * Quitar

I + ﬂgregar
—- LTSI | Regresar m

SOERGF-"
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Paso 12: Indique si cuenta con crédito o bolsdn revolvente y registre
los delegados correspondientes. Si desea solicitar crédito, puede
enviar su solicitud al correo agtovar@combexim.com.gt

CREDITD

. MOTA: Si usted &3 um proveedor, haga case omisa 3 esta informacin.
cPosee crédito? ¢Utlliza delegados?

PROCESO DE SOLICITUD DE CREDITO
Carta de solicitud de crédito

| Suelte agul el archiva, o haga dlick para
seleccionar uno

SOLICITUD DE CREDITO
Debe descargar este formato, llenarle con la informacion requerida y luego agregarla como documento adjunto obligatario 6

Nota: Una vez validada la solicitud se debe desplegar la seccion de "Delegados” en caso existiera, en caso el proceso no sea aprobado el mismo debe ser notificade por el persenal a cargo de los créditos

BOLSON REVOLVENTE

éTiene balson revolvente? iUtiliza delegadas?

— Rl Regresar m
Paso 13: Al finalizar esta gestion le aparecera esta opcion, debera

seleccionar “confirmar”

Envio de formulario

B formulario se envin cormectamente, se le notiticard por correg electrdnice una vez eske sea evaluado

==

Nota: Por medio de correo le estara llegando notificacion con
observaciones a corregir o en caso este autorizado le llegaran los
usuarios con las credenciales para acceder.

Ante cualquier duda, contactenos.

u
Soporte — =
sUSUARIO | &) >822 4

SOERGF-"
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